
Besucher:innenstatistik 2020
Gedenk- und Erinnerungsstätten 
in Baden-Württemberg



Erhebung der Zahlen

1. Das vorgestellte Datenmaterial basiert auf einer 
freiwilligen Rückmeldung.

2. Einzelne Gedenk- und Erinnerungsstätten fehlen. 

-> Rückmeldequote:  93 % (2020); 94 % (2019)

3. Da einzelne Gedenk- und Erinnerungsstätten öffentlich 
zugängliche Orte sind, können diese Einrichtungen die 
Anzahl ihrer Besucher:innen nicht genau erfassen. In 

diesen Fällen haben die Orte Schätzwerte zugrunde gelegt.



Erhebungsmethode

Quantitative Abfrage in drei Bereichen:

• Besucher:innenanzahl (Erwachsene/Jugendliche)

• Anzahl der pädagogischen Angebote, Veranstaltungen und 
Beratungsgespräche

• Leistungsabfrage der Gedenk- und Erinnerungsstätten 
(Mitgliederzahl, ehrenamtlich geleistete Stunden, 
Arbeitsschwerpunkte)



Ergebnisse 2020

Besucher:innen Anteil Rückmeldungen (Anzahl)

Einrichtungen zum Themenfeld: 
Jüdische Geschichte und Holocaust 15.555 16 % 28

KZ/Zwangsarbeit 26.278 28 % 20

„Euthanasie“ 10.000 11 % 1

Widerstand 7.371 8 % 9

Sinti und Roma 5.236 6 % 1

Aufarbeitung und Erinnerung an NS-
Zeit 145 0,15 % 3

DDR 1.371 1 % 1

Demokratie und Freiheit 28.351 30 % 8

Gesamt 94.307 100% 71



Besucher:innenzahlen gesamt 2012-2020
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Besucher:innenzahlen von 62 Einrichtungen, für die 
sowohl für 2019 als auch 2020 Zahlen vorliegen

Rückgang der Besucher:innenzahlen im Vergleich zu Vorjahr 
um 168.975 (68 %)
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Besucher:innenzahlen von 62 Einrichtungen, für die 
sowohl für 2019 als auch 2020 Zahlen vorliegen
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Rückgang der Besucher:innenzahlen im Vergleich 
zu Vorjahr um 68 % bei vergleichbarer 

Rückmeldung.

Die Corona-Pandemie bedeutet einen extrem 
starken Einbruch der Besucher:innenzahlen.



Besucher:innenzahlen 2012-2020
Jüdische Geschichte und Holocaust
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Besucher:innenzahlen 2012-2020
KZ und Zwangsarbeit 
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Besucher:innenzahlen 2012-2020
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Besucher:innenzahlen 2012-2020
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Besucher:innenzahlen 2012-2020

* Keine Zahlen für 2015 aufgrund von Renovierungsarbeiten.
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Besucher:innenzahlen 2012-2020
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Besucher:innenzahlen 2012-2020

* Neugestaltung des Museums 2015
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Besucher:innenzahlen 2012-2020

Demokratie und Freiheit
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Besucher:innenstruktur im Vergleich
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Angebote im Vergleich 

Anzahl gesamt 2020: 5.322
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Anzahl gesamt 2019: 10.223



Jüdische Geschichte und Holocaust

28 Einrichtungen – Besucher:innen gesamt: 15.555  

Erwachsene: 12.166

Schüler und 
Jugendliche: 2.907

Ohne Angabe: 482

3%

78%

19%

Ohne Angabe Erwachsene Jugendliche



Jüdische Geschichte und Holocaust

Führungen: 316

Pädagogische 
Angebote: 112

Sonstige
Veranstaltungen: 121

Beratungen: 291

Angebote gesamt: 840

38%

13%
14%

35%

Führungen Pädagogische Sonstige Veranstaltungen Beratungen



KZ und Zwangsarbeit

Erwachsene: 8.617

Schüler und
Jugendliche: 6.281

Ohne Angabe: 11.380

20 Einrichtungen – Besucher:innen gesamt: 26.278  
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KZ und Zwangsarbeit

Führungen: 463

Pädagogische 
Angebote: 306

Sonstige
Veranstaltungen: 109

Beratungen: 2.048

Angebote gesamt: 2.926

16%

10%

4%

70%

Führungen Pädagogische Sonstige Veranstaltungen Beratungen



Demokratie und Freiheit

Erwachsene: 23.967

Schüler und 
Jugendliche: 2.233

Ohne Angabe: 2.151

7 Einrichtungen – Besucher:innen gesamt: 28.351 

8%

85%

8%

Ohne Angabe Erwachsene Jugendliche



Demokratie und Freiheit

Führungen: 129

Pädagogische 
Angebote: 46

Sonstige
Veranstaltungen: 36

Beratungen: 109

Angebote gesamt: 320

40%

14%

11%

34%

Führungen Pädagogische Sonstige Veranstaltungen Beratungen



Ergebnisse

1. Starker Rückgang der gesamten Besucher:innenzahl im 
Vergleich zum Vorjahr aufgrund der Corona-Pandemie

2. Einheitliches Bild bei der Besucher:innenstruktur über die 
Jahre bleibt trotzdem bestehen mit geringerem Anteil an 
Jugendlichen:

Erwachsene:  57 % (2019: 63 %; 2018: 67 %)

Jugendliche: 19 % (2019: 25 %; 2018: 25 %)

3. Trotz der Corona-Pandemie haben die Gedenkstätten sehr viel 
geleistet.



Leistungen der Gedenkstätten

• 4.533 (2020); 4.441 (2019) Vereinsmitglieder

• 604 (2020); 665 (2019) regelmäßig tätige Ehrenamtliche

• 85 (2020); 846 (2019) Jugendguides

• Insgesamt 35.908 (2020); 51.460 (2019) ehrenamtlich 
geleistete Stunden

• Ca. 59 (2020); 77 (2019) ehrenamtlich geleistete Stunden 
pro Person


